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• 六业人生 六重境界：一业一境界

• 敬业、专业、职业、商业、事业、伟业

• 一业一状态、一业一台阶、
• 一业一天地、一业一人生、
• 一业一升华、一业一境界。

开创一业，翻开人生新的一页。



广东赢在执行企业管理咨询有限公司
广州华强企业管理执行式培训有限公司



广东赢在执行企业管理咨询有限公司
广州华强企业管理执行式培训有限公司



生活案例:约束出效率(方便出下流)

实例1:广州大桥的塞车案例
北 南

红

绿
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实例2:高速公路为何速度快

• 不能随意上下

• 不能随意掉头

• 不能随意快慢

• 不能随意停顿

• 不能随意使用

广东赢在执行企业管理咨询有限公司
广州华强企业管理执行式培训有限公司



高速公路:减少了随意性,得到了高效率

普通公路:得到了方便，失去了速度
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爱浦电子企业------高速公路



广东赢在执行企业管理咨询有限公司
广州华强企业管理执行式培训有限公司

爱浦电子系统控制------高速公路
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广东赢在执行企业管理

——系统控制法

【限制选择法】

主讲：孙耀华 教授
中山大学MBA

国内实战企业教练
典范实践训练导师

PTT国内职业培训师

“赢在执行”系统控制模
式
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例子：红绿灯、高速公路
对个体而言，方便高效
对群体而言，约束高效

关键：转变员工思维观念
由个体思维转化群体思维
企业绝大多数的人习惯

“个
体思维”。
“高速公路”效率高
原因 ：诸多约束

群体法则：约束出效率

生活案例：约束出效率
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企业案例：方便与效率的关系

对个体而言
方便高效
对群体而言
约束高效

★转变员工思维观念
由个体思维转化为

群体思维
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误区：认为流程约束人，不方
便、麻烦、效率低。

★每个部门、每个工序、岗位
只考虑自己需要，图方便，图
快，结果，整体效率降低。
1.方便隐含犯错
2.局部效率高，整体效率低

../桂兴安捷物流文件夹/培训文件夹/系统控制网状图.jpg
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推论：管理就是规定

控制方法1：限制选择法

（让人没有选择）
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——系统控制法

【三要素法】
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• 实际意义：让企业不是领导的管理人员把
事管起来，发挥管理作用

• 将企业的具体事务从领导的权力中分离出
来，用流程化的方式进行标准化的管理。

三要素法模式
管理分两部份：管人和管事
方法：赢在执行十二大方法
原理：领导管人，流程管事
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三要素法原理
标 准：如何做？？
制 约：谁检查？？
责 任：担何责？？
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• 指导思想：用“三要素法”可以分析企业中的
任何问题。

• 说了做，做了查，查了奖罚。

• 发现失控点，设计《动作执行卡》，最后达到
控制目的。

• 方法：三要素法

• 核心：做管分离

• 分开才有监督，监督才有效果。

../桂兴安捷物流文件夹/培训文件夹/生产经理岗位执行卡.doc
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如何改变人的习性
☆习性：多年养成的行为习惯。
☆不是从知识、道理、观念、思想入手，而从动作开始。
不要关注他想什么，而要关注他做什么 ，怎么做的。

☆习性从来不是靠语言（道理）改变的。
习性只能靠行为与动作来改变，通过改变行为收益来
限制选择，从而改变习惯，改善习性

☆改变人的习性从改变做事的方式和动作开始。
☆工作习性在日常工作中（常态）改变。
★只有改变工作方式与动作才能改变工作习性。改变员
工工作习性，管理才有可能会取得实际性的效果。
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打造员工职业化
① 贪图方便是企业顽症，大量时间和精力放在

打造标准化与规范化及反复督导稽核上；
② 真正根源：企业组织化程度低；企业人的职

业化程度低；
③ 人们不是不知道应该怎么做，而是在面临多

种选择时，总选对自己有利的；
④ 限制选择法/三要素法：有效控制人的随意

性和粗放性,训练员工职业化；
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广东赢在执行企业管理

——系统控制法

【交期分解法】

主讲：孙耀华 教授
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计划定单

采购请求

生产定单

市场客户

定单下达 生产备料 完工确认 生产完工入库 定单完工结算

强化PMC统筹监控-------------强化计划物控对生产运作中物料流、生产运作流的控制职能。

1、物料控制链：计划、申请、审批、采购合同下达、采购过程控制、收料、领发、使用、

结案、物料计划达成率统计、物料计划达成率考核。

2、生管控制链：订单汇总、订单评审、交期分解、生产排程、过程进度跟进、异常协调、

生产计划达成率统计、生产计划达成率考核。

建内部系统控制模式，工厂“高速公路建设”
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业务信息

工厂“高速公路建设”：物料控制链建设

采购
申请

1、物料控制链：计划、申请、审批、采购合同下达、采购

过程控制、仓管收料、仓库发料、物料结案、采购物料计
划达成率统计、采购物料计划达成率考核。

合同评审 交期分解

采购
审批

合同
下达

采购
过程
控制

仓库
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业务信息

工厂“高速公路建设”：生管控制链建设

订单
评审

2、生管控制链：订单汇总、订单评审、交期分解到各工序、
生产排程、生产进度控制、异常协调、生产计划达成率
统计、生产计划达成率考核
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广东赢在执行企业管理

——系统控制法

【督导稽核法】

主讲：孙耀华 教授
中山大学MBA

国内实战企业教练
典范实践训练导师

PTT国内职业培训师

“赢在执行”系统控制模
式
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打造执行力之利剑《督导稽核控制模式》

1、激励表扬

2、温馨提示

3、口头通告

4、书面通报

5、痛在改变
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把工作做好又不得罪人的方法
1、《工作计划法》 VS  《督导稽核法》；
2、管理时刻保持“正能量”；
3、先处理好心情再处理好事情；

../桂兴安捷物流文件夹/培训文件夹/各部门执行率PK一览表.xls


广东赢在执行企业管理

——系统控制法

【数据流动法】

主讲：孙耀华 教授
中山大学MBA

国内实战企业教练
典范实践训练导师

PTT国内职业培训师

“赢在执行”系统控制模
式
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广东赢在执行企业管理

——系统控制法

【横向控制法】

主讲：孙耀华 教授
中山大学MBA

国内实战企业教练
典范实践训练导师

PTT国内职业培训师

“赢在执行”系统控制模
式
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横向控制法原理
• 将企业的具体事务从领导的权力中分离出来，用流程化的方

式进行标准化的管理。打破行政式领导，推崇“流程式领导”

------------------领导纵向管人，流
程横向管事

• 核心：顺着流程让相邻岗位和部门之间互相制约。

• 对相邻部门围绕企业与岗位的共同利益，进行一个权力的重
新切割，明确各《岗位动作控制卡》进而明确各部门、各岗
位的责、权、利。
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广东赢在执行企业管理

——系统控制法

【分段控制法】

主讲：孙耀华 教授
中山大学MBA

国内实战企业教练
典范实践训练导师

PTT国内职业培训师

“赢在执行”系统控制模
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• 通过预算，公司战略、年度经营计划都可以得到具体落实，因此预算是
公司战略规划重要的组成部分；

• 通过预算，各部门对经营目标拥有统一的认识，以产生战略协同效用；

• 通过预算实施、分析差距、反馈调整，公司就能够不断强化自身特有的
竞争优势，以达成既定的管理战略。
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部门预算

产出
收入预算

费用预算

利润预算

资金预算

管理部门
费用预算

资金预算

部门财务类KPI

绩效管理报告体系战略规划

战略及行动规划

年度经营规划

公司预算

公司KPI

部门业务规划

年度营运计划

营销预测

营销计划

部门非财务类KPI

个人绩效考核

考核频率
每日

每周

每月

每季度

每年

预算实际执行情况

KPI关键指标体系
公司

部门

绩效管理沟通

每日

每周

每月

每季度

每年

反馈

修正

执行

企业控制系统：目标预算与绩效考核

时间单位：月计划 周计划 滚动日计划 小时；

空间单位：公司 部门 小组 岗位；

考核（核算）单位：年 月 周 日 次；

过程单位：结果 过程 分段 分点。
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• 在公司中，预算与绩效管理都有不同的层次相对应；

• 预算是绩效管理的基础，是公司各部门绩效考核的比较标竿；

• 预算的实现又需要通过绩效管理进行调整与控制，缺乏相应绩效考核的
预算会造成实际的经营结果与战略目标相脱钩。
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培训方法

提供个性素质标准

能力依据
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评
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法

调资涨薪依据

培训依据（业绩与能力）

能
力
测
评
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提供分配方式

提供业务素质标准

提供工作标准

业务依据

培训
制度

培训开发系统

素质
模型
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薪酬等级
确定依据

招聘（内外）

进入

培训

调配、晋升

价值分配

规划计划人力资源规划系统
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管理源于认同

认同源于接受

• 推论1：先认同后管理，通过帮助达到管理

• 推论2：两强相遇，弱者胜（敛、慎、修）

• 推论3：做事要逞强，做人要守弱(守弱法)

先小人，后君子的实质

过程斤斤计较，

结果包容承受

先小人，后君子
小人

——斤斤计较，小气之人，计较之人

君子

——坦坦荡荡，大气之人，包容之人
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新人出自新关系
•原理3：

• 以聚焦关注 消除边缘化

• 让人人成为中心

• （聚焦法）
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• 原理4：

• 以内部市场消除人情化

• 让人人成为老板（身份）

责任感源于身份感
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•原理5：
• 机制为因，结果为果

• 行为为因，习性为果

• 过去为因，现状为果

• 修己为因，成长为果

• （持续种因法）
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愿景→认同力→凝聚力→控制力→执行力→创造力

核心竞争力

核心价值观

企业核心竞争力
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• 赢在执行精神：

• 合作，只有合作才有力量；

• 学习，只有学习才有智慧；

• 创新，只有创新才能致胜；

• 诚信，只有诚信才能恒久；

• 满足客户，只有满足客户才能实现价值。
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